
 

暖心守护：国宝人寿高效理赔为生活 “兜底” 

 

案例简介 

35 岁的 L 先生，身为厨师，每日在烟火间忙碌，为家人撑起一

片天。早在 2020 年，具备风险防范意识的他，选择在国宝人寿投保

了《国宝人寿附加好稳当 B 款长期意外伤害保险》，为自己的未来

增添一份保障。 

2024 年 2 月，一场意外突如其来。L 先生乘坐朋友驾驶的汽车

时，因操作失误，车辆撞上路边护栏。事故瞬间，L 先生当场昏迷。

幸运的是，热心路人迅速拨打 120 急救电话。经医院全面检查，L 先

生颈椎骨折，伤势严重，最终被鉴定为一级伤残，高位截瘫的残酷现

实，让他的生活发生了翻天覆地的变化。 

在获知 L 先生的出险情况后，国宝人寿工作人员第一时间奔赴

医院探望 L 先生，给予精神上的安慰。同时，积极协助 L 先生及其

家人收集理赔申请资料，快速将意外伤残保险金 20 万元转入 L 先生

的银行账户，解了这个家庭的燃眉之急。 

 

案例启示 

风险无处不在，L 先生遭遇车祸，平静生活瞬间被打破。提前配

置保障，能在风险来临时，为家庭经济筑牢防线，保障日常生活不受

太大冲击。 


